MYNAMAEN KUNNAN LASKUTUS- JA PERINTAOHJE
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Kunnan taksoihin tai muuhun hinnoitteluun perustuvat maksut ja korva-
ukset on pantava maksuun ja perittdva tehokkaasti, nopeasti ja talou-
dellisesti.

Ellei toisin ole sdadetty tai maaratty, naita ohjeita on noudatettava kaik-
kien kunnalle kuuluvien tai sen toimesta perittavien maksujen seké saa-
tavien laskutuksessa ja perintamenettelyssa. Ohjeet koskevat soveltu-
vin osin my0s sisdista laskutusta, lukuun ottamatta maksun suoritusta
ja viivastymista koskevia méaarayksia.

Laskutuksen perusteena olevat paatokset, tilaukset, sopimukset ja
muut asiakirjat on laadittava sellaiseen muotoon, etté ne sisaltavat las-
kutuksessa tarvittavat tiedot ja, ettd laskutus niiden perusteella saa-
daan yksiselitteiseksi. Sopimuksessa ja tilausvahvistuksessa on néiden
tietojen lisaksi mainittava maksun viivastymisesta aiheutuvat seuraa-
mukset, kuten velvollisuus maksaa viivastyskorkoa ja perimispalkkiota.

Lasku on laadittava selkealukuiseksi. Laskussa on oltava:

- velallinen riittavasti yksiloityna

- maksun aihe, maksun maara, arvonlisdvero ja perusteet riittavasti
yksiloityna,

- laskun paivays, numero sekd maksuaika tai erapaiva,

- maksun myohastymisesta aiheutuvat viivastysseuraamukset,

- maksupaikka ja pankkiyhteydet,

- laskuttajaviranomaista koskevat yleis- ja yksilointitiedot mahdollises-
ti tarvittavia lisaselvityksia varten

- kunnan Y-tunnus on merkittava laskutuslomakkeisiin.

Laskujen numerointi on jarjestettava niin, etté laskut eri hallintokuntien
osalta on yksil6itavissa ja laskutuksen hoito maksutarkkailua myéten on
valvottavissa.

Alaikéisen osalta suoritettavaan ty6hon tai luovutettavaan hyddykkee-
seen on pyydettava huoltajan suostumus ja laskutus osoitettava huolta-
jalle.

Se osasto, joka on suorittanut tyon tai luovuttanut hyddykkeen taikka
jonka toiminnasta syntyy muu laskutusperuste, huolehtii laskun laatimi-
sesta ja asiakkaalle lahettamisesta, ellei laskutusasioiden hoitoa ole
annettu toisen osaston tehtavaksi.

Laskutus on toimitettava valittomasti laskutusperusteen syntymisen
jalkeen ja viimeistdan kuukauden kuluessa saatavan syntymisestéa. Jos
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laskutusperuste muodostuu kuukautta pidemman ajan kuluessa, voi-
daan ennen lopullista laskua l&hettaa osalaskuja.

Saatava ja lisdperintd voidaan jattaa laskuttamatta ja periméatta, mikali
se on viisi (5) euroa pienempi ja ellei taksassa tai muutoin ole toisin
maaratty.

Erapaiva on maarattava siten, etta maksuajaksi tulee 14 paivaa laskun
lahettamisesta lukien ellei maksuajasta ole muuta sovittu tai maaratty
(mm. vesihuoltolaitoksen maksujen osalta on erikseen maaratty).

Lasku on voitava maksaa kunnan tilille pankkiin tai pienet yksittaiset
suoritukset kateisellda kunnan kassaan.

Kunnan viranomaisten on kaytettava kuittausoikeutta silloin kun kunta
suorittaa maksuja sellaiselle asiakkaalle, jolta kunta on perimassa las-
kusaatavia.

Jos asiakas on maksanut lilkaa, likasuoritus on viipymatta palautetta-
va. Alle viiden (5) euron liikasuoritusta ei palauteta.

Jos velallinen ei pysty suoriutumaan maksusta ergpéaivaan mennessa,
han voi esittaa kirjallisen lykkayspyynnon laskuttavalle viranomaiselle.
Laskuttava viranomainen voi erityisesta syysta myontaa lykkaysta las-
kun maksamiselle enintdan kahdeksi kuukaudeksi. Tata pitemman
maksuajan myontaa kamreeri. Maksusuunnitelma pyritaan tekemaan
velallisen todellisen maksukyvyn mukaan. Maksulykkéayksen ehtona on
viivastyskoron maksaminen.

Jos maksu suoritetaan erdpaivan jalkeen, viivastyneelle maaralle on
maksettava viivastyskorkoa siten kuin korkolaissa on saadetty ellei so-
pimuksessa ole muusta korosta sovittu tai erityislainsaadannosta muu-
ta johdu. Mikali kysymyksessa on ns. toistuva laskutus, laskutetaan vii-
vastyskorko seuraavalla laskulla, jos se on laskutusohjelmalla mahdol-
lista. Muussa tapauksessa viivastyskorko laskutetaan erikseen.

Perinndssa on noudatettava lakia saatavien perinnasta 513/99.

Mikali maksu viivastyy yli kaksi viikkoa eiké lykkaysta ole mybnnetty, on
velallista valittdmasti muistutettava laiminlyénnistéd maksukehotuksella.
Maksukehotuksessa viitataan erdantyneeseen laskuun ja mainitaan vii-
vastyskorosta ja muista toimenpiteista, joihin ryhdytaan, ellei maksua
maarapaivaan mennessa suoriteta.

Maksukehotuksessa annetaan 14 paivad maksuaikaa. Maksukehotuk-
sessa todetaan, ettd saaminen lahetetdaan perintatoimistolle (Intrum
Justitialle) perittavéaksi, ellei maksua suoriteta erapaivana.
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Jos kunnalla on ennestdén perinnassa olevaa saatavaa velalliselta,
voidaan uusi, eraantynyt saatava liittda ilman muistutusmenettelya ve-
lalliselta perittaviin eriin.

Perintdkuluja peritdan kustakin maksukehotuksesta viisi (5) euroa.

Ellei saatavaa ole maksukehotuksesta huolimatta maaraaikaan men-
nessa maksettu tai sen maksamisesta ole muuta sovittu, lahetetaan
saatava perintatoimiston perittavaksi tai muuten huolehdittava perin-
nasta. Laskuttavan viranomaisen on huolehdittava saatavien pakkope-
rinnasta.

Jollei suoritusta ole tullut erapaivadn mennessa, perintatoimistolle (In-
trum Justitialle) l&Ahetetaan kopiot laskuista, jotka halutaan siirtéda perin-
tatoimiston perittéavaksi. Jossain ohjelmissa voi olla mahdollisuus lahet-
taa laskut myds séhkoisesti.

Laskukopiot lahetetaan vapaamuotoisella saatekirjeella osoitteella:

Intrum Justitia Oy / Kuntatiimi
Karoliina Harju

PL 47

00811 Helsinki

Jos saatava on ulosottokelpoinen ilman tuomiota tai paatosta, lahete-
taan saatavan perimispyyntd maksumuistutuksen jalkeen suoraan asi-
anomaiselle ulosottoviranomaiselle ellei perinndssa kayteta perintatoi-
mistoa.

Pakkoperinnésta aiheutuneet kulut perintatoimisto perii asiakkaalta.
Pakkoperintaa ei kayteta alle 20 euron saataviin (kaikki ko. henkilén
saatavat yhteensd), jollei saatava ole ulosottokelpoinen ilman tuomiota.

Laskuttajat luetteloivat tamé&n pykalan tarkoittamat saatavat. Luettelon
hyvaksyy kamreeri.

Laskutusta hoitavan osaston on valvottava maksujen kertymista.

Jos osasto hoitaa laskutuksen toisen osaston puolesta, naiden on kes-
ken&éan sovittava maksujen kertymisen tarkkailusta.

Liikaveloitus korjataan tilioikaisuna tekemall& asiasta hyvityslasku.
Mikali perintatoimenpiteiden, velallisen taloudellisen aseman ja muiden

olosuhteiden perusteella on pidettdva todenndkdisena, etta laskutettua
eraa ei saada perittya, tulee saatavan tai siirtosaatavan poistosta tehda
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esitys kunnanhallitukselle, joka paattaa kirjanpidosta poistettavista saa-
tavista.

Kirjanpidosta poistamisesta huolimatta saatavien perintaa on jatketta-
va. Perustellusta syysta osasto voi esittad, etta perintaa ei jatketa.

Kamreerilla on oikeus antaa tarvittaessa naihin ohjeisiin perustuvia tai
naita tdydentavia laskutusta, perintaa ja tilinpitoa koskevia ohjeita.

Tama laskutus- ja perintaohje on voimassa 21.1.2008 alkaen.



